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UCHWALA NR XL/285/21
RADY GMINY BISKUPICE

z dnia 8 listopada 2021 roku

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Biskupice

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) Rada Gminy Biskupice uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Biskupice
stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejs$cia w zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata Nr V1/46/19 Rady Gminy Biskupice
z dnia 25 lutego 2019 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie Gminy
Biskupice.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Biskupice.

§ 4. Uchwalaw wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Andrzej Kasina
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Zatacznik do uchwaty Nr XL/285/21
Rady Gminy Biskupice
z dnia 8 listopada 2021 r.

Rozdzial. I Przepisy ogolne

§ 1. 1. Regulamin okresla zasady prowadzenia iwarunki korzystania zuslug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode¢ za pomocg urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow za
pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Biskupice.

2. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie si¢ dziatalno$¢ polegajaca na dostarczeniu wody przez
Gmine Biskupice — Urzad Gminy Biskupice, zakupionej w Zaktadzie Gospodarki Komunalnej w Gdowie
spotka z 0.0., w Zakladzie Gospodarki komunalne; w Wieliczce spotka z .0.0., oraz Wodociggach
Niepotomice Spotka z 0.0. , za pomocg gminnej sieci wodociagowe;j.

3. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:

a) ,Ustawa'" - nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢
i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (tekst jednolity: Dz. U.

z 2020r. poz. 2028 tj.),

b) ,,Umowa" - nalezy przez to rozumie¢ umow¢ o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
lub zbiorowym odprowadzaniu §ciekow,

c) ,Odbiorca ushug" - kazdego, kto korzysta z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow

na podstawie pisemnej umowy z Ustugodawca wodociagowo-kanalizacyjnym,

d) ,,osoba korzystajaca z lokalu” — osoba posiadajaca tytut prawny do lokalu w budynku wielolokalowym Iub
osoba korzystajaca z lokalu o nieuregulowanym stanie prawnym,

e) "Uslugodawca' — Gmina Biskupice — Urzad Gminy Biskupice, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 4 ustawy,
f) ,wodomierz” — przyrzad pomiarowy stuzacy do okreslenia ilo§ci pobranej wody,
g) ,,wodomierz lokalowy (podlicznik)” — przyrzad pomiarowy zainstalowany

na wewnetrznej instalacji wodociagowej obiektu budowlanego za wodomierzem gltéwnym przy punkcie
czerpalnym wody, zainstalowany na koszt odbiorcy ustug,

h) ,,wodomierz gléwny” — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym
przytaczu wodociagowym,

1) ,,wodomierz wlasny” — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ wody pobrane;j
z wlasnych uje¢ wody, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy ustug,
ktory spelnia obowigzujace wymagania techniczne i legalizacyjne,

j) swodomierz dodatkowy” — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gléwnym, stuzacy
ustalaniu ilo$ci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany

i utrzymywany na koszt odbiorcy ustug, ktory spetnia obowigzujace wymagania techniczne i legalizacyjne,

k) ,,urzadzenie pomiarowe” — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ odprowadzanych $ciekow, znajdujacy sig
na przytaczu kanalizacyjnym,

1) ,,przecietne normy zuzycia wody” — przeci¢tne normy zuzycia wody

dla poszczego6lnych grup odbiorcoOw ustug wynikajace z Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury (Dz. U.
Nr 8 z dnia 14 stycznia 2002r. pozycja 70),

m) ,,przylacze wodociagowe” — odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociaggowa
z wewnetrzng instalacjg wodociggowa w nieruchomosci Odbiorcy ustug

wraz z zaworem za wodomierzem gtéwnym,
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n) ,przylacze kanalizacyjne” — odcinek przewodu Iaczacego wewnetrzng instalacje kanalizacyjng
w nieruchomosci odbiorcy ustug z siecig kanalizacyjna, za pierwsza studzienka, liczac od strony budynku,
a w przypadku jej braku do granicy nieruchomosci gruntowe;j,

0) ntaryfa” — zestawienie ogloszonych publicznie cen istawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
1 zbiorowe odprowadzanie $ciekow oraz warunki ich stosowania.

p) »taryfowa grupa odbiorcow ustug” — grupa odbiorcow wyodrgbnionych na podstawie charakterystyki
zuzycia wody lub odprowadzanych §ciekow, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekow, a takze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone ustugi;

q) »,o0kres rozliczeniowy” — okres rozliczen za ustugi dostawy wody lub odprowadzanie $ciekow,
r) ,,cena za dostarczong wode” — wielko$¢ wyrazong w jednostkach pienig¢znych,

ktorg odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ Ustugodawcy za 1 m? dostarczonej wody; do ceny dolicza si¢
podatek od towardéw

1 ustug, w wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami,

s) ,,cena za odprowadzone Scieki” — wielkos¢ wyrazong w jednostkach pieni¢znych, ktorg odbiorca ustug jest
obowigzany zaptaci¢ Ustugodawcy za 1 m3? odprowadzonych $ciekow, do ceny dolicza si¢ podatek od
towardw i ushug, w wysokosci okre§lonej odrebnymi przepisami,

t) ,,stawka oplaty abonamentowej” — wielko$¢ wyrazong w jednostkach pieni¢znych,

w zt na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy, ktora Odbiorca ushug jest obowigzany zaptaci¢ Ustugodawcy za
utrzymanie w gotowosci do $wiadczenia ustug urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz jednostke
ustugi odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego i rozliczenia naleznosci za ilo$¢ dostarczonej wody
lub ilo§¢ odprowadzonych $ciekow, do ceny dolicza si¢ podatek od towarow i ushug,
w wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami.

u) ,,umowa przylaczeniowa” — umowa zawierana na podstawie art.31 Ustawy, okreslajgca warunki techniczne
1 zasady przylaczenia nieruchomosci Odbiorcy

do urzadzen wodociaggowych lub urzadzen kanalizacyjnych, wstepne warunki przekazania wybudowanego
przez Odbiorce urzadzenia wodociggowego lub kanalizacyjnego na rzecz Uslugodawcy oraz zasady
rozliczenia wybudowanego przez Odbiorce urzadzenia wodociggowego lub kanalizacyjnego.

v) ,,0dbior czeSciowy” — odbiory techniczne robot zanikowych prowadzone

przez Ustugodawa, dokonywane jako odbidr w terenie przewodow wodociagowych lub kanalizacyjnych
w stanie odkrytym, po zakonczeniu robdt montazowych,

W) ,,0dbior koncowy” — odbiér koncowy robdt na podstawie pisemnego zgtoszenia Odbiorcy po zakonczeniu
robdt budowlano-montazowych, wykonanych na podstawie wydanych technicznych warunkow przylaczenia
1 uzgodnionej dokumentacji technicznej i sporzadzonej inwentaryzacji powykonawcze;j.

Rozdzial. II Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez Uslugodawce wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§2.1.Na terenie gminy Biskupice zadania zzakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow realizuje Gmina Biskupice pelnigc funkcje Ustugodawcy.

2. Ustlugodawca $wiadczy ushugi zaopatrzenia w wodg oraz odprowadzania §ciekow

na podstawie pisemnej Umowy zawartej z Odbiorcg ustug.

§ 3. Gmina dostarcza wode i odbiera $cieki, a w szczegolnosci:

1. dostarcza do nieruchomosci wode w sposob ciagly i niezawodny wg nastepujacych parametrow:
a.w ilo$ci nie mniejszej niz 0,1 m3 na dobe,
b.w ilo$ci okreslonej w umowie z odbiorcag ustug liczonej w m3,

c.pod odpowiednim cisnieniem, zgodnym z powszechnie obowigzujacymi przepisami, przy czym wymog
zapewnienia dostaw pod odpowiednim ci$nieniem dotyczy wylgcznie dostaw wody z sieci, a minimalne
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dyspozycyjne cisnienie wody dostarczanej przez Ustugodawce na obszarze Gminy Biskupice, mierzone na
rurociggach zasilajacych obiekty w danym rejonie wynosi 0,1 MPa,

d.jako$ci wody nieprzekraczajacych:
i.odczyn: 6,5-9,5 pH,
il.mangan: 50 pg/ dm3
iii.zelazo: 200 pg / dm3
iv.liczba bakterii Escherichia coli: 0/100 ml,
v.liczba bakterii Enterokoki: 0 / 100 mln
2. odbiera $cieki wg nastepujacych parametrow:
a.w ilo$ci nie mniejszej niz 0,1 m3 na dobeg,
b.w ilosci okreslonej w umowie z odbiorcg ustug liczonej w m3,
c.jakosci sciekow nieprzekraczajacych:
i.temperatury 35 °C,
ii.odczyn: 6,5-9,5 pH,
iii.zawiesiny ogdlnej: 300 mg/1
iv.ChZTc,:1000 mgO2/1,
v.BZT;5: 500 mgO2/1,
vi.Azot amonowy: 100 mgNyu4/l,
vii.Azot azotynowy: 10 mgNy,»/1,
viii.Fosfor ogolny: 10 mgP/I,
3. kontroluje ilos¢ 1 jako$¢ odprowadzanych Sciekow,
Rozdzial I[I1. WarunkKi i tryb zawierania Umoéw z Odbiorcami uslug

§ 4. Postanowienia Umoéw zawieranych przez Ustlugodawce z Odbiorcami ustug nie moga ograniczaé praw
i obowiazkéw stron wynikajacych z przepisow Ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie
Ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 5. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek wg wzoru wniosku, ktéry udostepnia Ustugodawca,
osoby posiadajacej tytul prawny do nieruchomosci, ktora zostata przytaczona do sieci wodociagowej lub sieci
kanalizacyjne;j.

2. Jezeli z przedstawionego dokumentu nie wynika tytul prawny osoby sktadajacej wniosek do wiadania
nieruchomoscig jest ona zobowigzana przedtozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytut lub uprawdopodabniajacy
fakt korzystania przez nig z przyltgczonej nieruchomosci.

3. Zawarcie umowy z Odbiorcg nast¢puje po uprzednim wykonaniu przyltacza i jego odbiorze oraz ztozeniu
przez odbiorce pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

4. Wraz z wnioskiem, o ktdrym mowa w ust. 1. osoba sktadajaca wniosek jest zobowigzana przedstawic
dokumenty potwierdzajace tozsamo$¢, a w przypadku podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza wypis
z organu rejestrowego oraz dokumenty okreslajace aktualny stan prawny przytaczanej nieruchomosci.

5. Umowa moze zosta¢ zawarta rOwniez z osoba, ktdra korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania
z przytaczonej nieruchomosci.

§ 6. 1. Umowa okresla obowiazki Stron, w tym zasady utrzymania przytaczy oraz warunki usuwania awarii.
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2. W przypadku gdy przytacze nie jest wlasnoscia Ustugodawcy, odpowiedzialno§¢ Ustugodawcy za
zapewnienie cigglosci i jakosci $wiadczonych ustug w zakresie danego przytacza jest ograniczona do urzadzen
stanowigcych wlasno$¢ Ustugodawcy.

3. Umowa okre$la miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

4. Miejscem wykonania ustugi dostarczania wody jest granica wlasnos$ci przylacza.

5. Miejscem wykonania ustugi odbioru Sciekow jest pierwsza studnia kanalizacyjna
od strony budynku, a w przypadku jej braku granica nieruchomosci Odbiorcy ustug.

§ 7. 1. Umowy sg zawierane na czas nieokreslony z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Ushugodawca zawiera Umowe na czas okreslony:

a) gdy tytul prawny osoby do nieruchomosci, ktéra zostata przytaczona do sieci, zostal ustanowiony na czas
okreslony,

b) na wniosek osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci,
¢) w przypadku wydania warunkow przytaczenia na czas okreslony,

d) w przypadku gdy pozwolenie wodnoprawne na wprowadzanie Sciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych zostato udzielone Odbiorcy ustug na czas okreslony.

§ 8. 1. Zmiany warunkéw Umowy i danych dotyczacych Stron, a takze wypowiedzenie Umowy, wymagaja
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem postanowienia ust.2.

2. Nie wymaga formy pisemnej zmiana Taryf w czasie obowigzywania Umowy.
§ 9. 1. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Umowa zawierana jest z wlascicielem (-ami)

lub zarzadca budynku wielolokalowego po spelnieniu warunkéw podanych w Art. 6 ust. 6 pkt. od 1 do
7 Ustawy,

2. Wilasciciel (-e) lub dziatajacy w jego (ich) imieniu zarzadca moze ztozy¢

do Ustugodawcy pisemny wniosek o zawarcie Umowy o zaopatrzenie w wodg¢

i odprowadzanie $ciekoéw z osobami korzystajacymi z lokali.

3. Wniosek, o ktorym mowa w ust.2 sklada si¢ na wzorze wniosku udostgpnionym przez Uslugodawcg.

4. Ustugodawca sporzadza i przekazuje Odbiorcy ustug projekt umowy, w terminie nie dluzszym niz 14 dni
od daty zlozenia wniosku o zawarcie umowy.

5. Ushugodawca ma prawo wypowiedzie¢ umowe z wihascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego
jezeli w trakcie jej obowigzywania wystapia warunki uniemozliwiajace jej spetnienie, w szczeg6lnosci warunki
uniemozliwiajace ustalenie naleznosci

za dostarczang wodg i odprowadzone $cieki dla poszczegolnych odbiorcow ustug
w tym budynku.

§ 10. Z Odbiorcami zawiera si¢ umowy na korzystanie zustug zaopatrzenia w wode lub/i zustug
odprowadzania $ciekow.

§ 11. 1. Umowa powinna okresla¢ warunki jej rozwigzania.
2. Rozwigzanie umowy moze nastapi¢ w kazdym czasie za porozumieniem stron
lub w sposob okreslony w punkcie 4 niniejszego paragrafu.

3. Ustugodawcy moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem trzymiesigcznego okresu wypowiedzenia
w przypadkach przewidzianych w art.8 ust. 1 Ustawy oraz w wypadku zlecenia przez Odbiorc¢ demontazu
wodomierza gléwnego.

4. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce ustug zzachowaniem 3-miesigcznego okresu
wypowiedzenia poprzez ztozenie pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie Uslugodawcy, przestanie takiego
oswiadczenia listem poleconym lub za posrednictwem systemu EPUAP.
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5. Rozwigzanie Umowy moze skutkowaé zastosowaniem przez Uslugodawce s$rodkéw technicznych
uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug.

6. Wznowienie dostawy wody lub odbioru sciekow moze nastgpi¢ na wniosek i koszt Odbiorcy ustug po
ustaniu przyczyn powodujacych zamknigcie przytacza wodociaggowego lub kanalizacyjnego.

§ 12. 1. Umowa wygasa w przypadku:
a) $mierci Odbiorcy ustug, bedacego osobg fizyczna,
b) utraty przez Odbiorce ustug prawa do korzystania z nieruchomosci,

c¢) zakonczenia postgpowania upadtosciowego w celu likwidacji lub postgpowania likwidacyjnego podmiotu
bedacego Strong Umowy,

d) utraty przez Ustlugodawceg zezwolenia na prowadzenie dzialalno$ci.
2. Umowa zawarta z osobg korzystajacg z lokalu w budynku wielolokalowym wygasa,

poza przyczynami wskazanymi w ust. 1, rowniez w razie wygasnigcia lub rozwigzania umowy zawartej
przez Ustugodawcy z wlascicielem(-ami) lub zarzadca nieruchomosci, w ktérej znajduje si¢ lokal.

Rozdzial IV.Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 13. Rozliczenia z Odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
prowadzone sa przez Ustugodawce na podstawie przepisoéw wlasciwych w sprawie okreslania taryf, wzoru
wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie $ciekow.

§ 14. Dtugos$¢ okresu rozliczeniowego okresla Umowa nie moze by¢ on jednak dtuzszy niz jeden rok.
§ 15. 1. llos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie odczytu wskazan urzadzenia pomiarowego.

2. W razie braku urzadzenia pomiarowego ilosci odprowadzanych $ciekow sa ustalane zgodnie z zasadami
zawartymi w art. 27 ust. 5 i ust. 6 Ustawy.

§ 16. 1. Podstawa obcigzania Odbiorcéw ushug nalezno$ciami za ustugi §wiadczone
przez Ustugodawcg jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami ustug sg rowniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, Ustugodawca wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wlascicielowi (-om) takiego
budynku w oparciu o réoznicg pomigdzy wskazaniem wodomierza gtownego, a sumg wskazan wodomierzy
lokalowych (podlicznikoéw) posiadajacych wazng ceche legalizacyjng zamontowanych przy wszystkich
punktach czerpalnych wody w danym budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali

na podstawie wskazan wodomierzy lokalowych (podlicznikoéw) posiadajacych wazng ceche legalizacyjna.

3. Odbiorca ushug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie wskazanym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania

lub dostarczenia jej w inny sposéb.

4. Jezeli taryfa zawiera stawki optaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z ich wysokosci regulowane
sa niezaleznie od tego, czy Odbiorca ustug pobieral wodg lub odprowadzat Scieki w okresie rozliczeniowym.

5. Whniesienie przez Odbiorce ustug zastrzezen, co do wysoko$ci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.
6. W przypadku stwierdzenia nadptaty, zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci

lub na zadanie Odbiorcy ustug, zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od ztozenia wniosku

w tej sprawie.

7. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilo§¢ pobranej wody ustala
si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy

przed stwierdzeniem nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie
$redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu sredniomiesigcznego zuzycia
wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.
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8. Gdy nie jest mozliwe okreslenie ilosci pobranej wody na podstawie ust.7 z uwagi na brak pomiaru wody
w okresach wczesniejszych, ilos¢ pobranej wody za okres nieprawidlowego dziatlania wodomierza, zostanie
ustalona na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy liczonych od dnia usunigcia
nieprawidlowego dziatania wodomierza.

9. W przypadku stwierdzenia, w wyniku urzgdowego sprawdzenia prawidlowosci dziatania wodomierza, ze
jego wskazania przekraczajg btad dopuszczalny, ilo§¢ faktycznie pobranej wody ustala si¢ korygujac ilos¢
wskazang przez ten wodomierz odpowiednio w dot lub

w gore, wspotczynnikiem rownym S$redniej arytmetycznej z rzeczywistych btedow wskazan.

10. W przypadku, gdy Odbiorca nie uiscit optat za pelne dwa okresy rozrachunkowe, nastepujace po dniu
wystania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglych optat, Ustugodawca ma prawo wstrzymaé¢ dostawe
wody i odbior §ciekdw na warunkach okreslonych w Ustawie.

11. W przypadku, gdy Odbiorca nie uiscit optat w terminie wskazanym w fakturze, Ustugodawca ma prawo
do naliczania odsetek za kazdy dzien zwtoki w wysokos$ci odsetek ustawowych.

§ 17. Jezeli Odbiorca ustug pobiera wode z uje¢ wlasnych i odprowadza $cieki do urzadzen Ustugodawcy
bez urzadzen pomiarowych ibez wodomierza wiasnego, ilos¢ odprowadzanych $ciekéw ustalana jest jako
rowna przecietnej normie zuzycia wody,

a w przypadku braku odniesienia w tych normach — jako réwng ilosci $ciekow okreslonej
W umowie,

§ 18. 1. W rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych
oraz z wlascicielami lub zarzadcami tych budynkoéw, naleznosci za dostarczong wode

lub odprowadzone $cieki moga by¢ regulowane na podstawie prognozy ilo$ci ustug,

ktore maja by¢ $wiadczone przez Ustugodawce.

2. Prognoza, o ktérej mowa w ust.] wynika z Umowy 1 jest ustalana zgodnie z przepisami dotyczacymi
przecigtnych norm zuzycia wody lub na podstawie §redniego zuzycia wody

w ubiegtym okresie rozliczeniowym.
Rozdziat V.Warunki przylaczania do sieci
§ 19. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sig¢

na pisemny wniosek o przylaczenie iokre§lenie warunkow przylaczenia, zwanych dalej ,,warunkami
przyltaczenia", ztozony przez osobe ubiegajacg si¢ o przylaczenie.

2. Wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 2, ustala Uslugodawca.
3. Whniosek, o ktorym mowa w ust. | powinien w szczegdlnosci zawierac:
a) imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,
b) dane teleadresowe umozliwiajace kontakt z ubiegajacym si¢ o podtaczenie,
¢) w przypadku os6b prawnych — odpis z wlasciwego rejestru, wskazujacy na sposob reprezentaciji podmiotu,
d) adres podiaczanej nieruchomosci,

e) informacje dotyczace nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zosta¢ przylaczony do sieci (w tym lokalizacja,
rodzaj obiektu, wskazanie przeznaczenia),

f) rodzaj podtaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),
g) planowang maksymalng dobowa ilo$¢ poboru wody oraz cel na jaki bedzie pobierana,

h) planowang maksymalng ilo$¢ irodzaj odprowadzanych S$ciekéw (bytowe, przemystowe), a takze
przewidywany sktad tych S$ciekéw oraz w przypadku dostawcow $ciekow przemystowych rodzaj
zastosowanych lub planowanych

do zastosowania urzadzen podczyszczajacych,
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i) okreslenie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i dostarczania Sciekow,
j) date 1 podpis wnioskodawcy.

§ 20. Do wniosku, podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
zalgcza:

a) W przypadku sktadania wniosku przez pelnomocnika — pisemne upowaznienie
lub petnomocnictwo do dziatania na rzecz i w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢
o przylaczenie.

b) Informacj¢ o wlasnych ujgciach wody lub urzadzeniach kanalizacyjnych.

c¢) Plan zabudowy lub szkic sytuacyjny przylacza wod-kan w2 egz., podpisany odrecznie przez podmiot
ubiegajacy si¢ o przylaczenie lub osobg¢ upowazniong, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku do
istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow isieci uzbrojenia terenu. Plan
sytuacyjny przylacza nalezy sporzadzi¢ na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowe;j

przyjetej
do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

§ 21. 1. Jezeli istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug Ustugodawca okresla warunki przylaczenia
i przekazuje je wnioskodawcy w terminie przewidzianych w Ustawie od dnia zlozenia prawidtowo
wypetionego wniosku.

2. W razie braku mozliwosci podtaczenia nieruchomosci do sieci, Uslugodawca w terminie przewidzianym
przez Ustawe informuje pisemnie o tym osobe ubiegajaca si¢

o podiaczenie, wskazujgc na powody, ktdre uniemozliwiaja podtaczenie.
3. Warunki przytaczenia do sieci okreslaja co najmniej:
a) miejsca i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowe;j
lub kanalizacyjnej, w tym miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego,
b) maksymalna dobowg ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
¢) aktualne ci$nienie hydrostatyczne w sieci wodociggowej w rejonie, ktorego wniosek dotyczy,
d) dopuszczalna ilos¢ 1 jako$¢ odprowadzanych $ciekow,
e) parametry techniczno-materiatowe przytacza,
f) termin waznos$ci warunkow przytaczenia.
g) sposob dokonania odbioréw wraz z informacja o wymaganych dokumentach.
§ 22. 1. Przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastapi¢ tylko i wylacznie

po spelieniu warunkow przylaczenia, o ktorych mowa w §25, aw przypadku zawarcia umowy
przylaczeniowej, po spelieniu warunkow w niej okreslonych.

2. Ustugodawca ma prawo odméwic przylaczenia do sieci, jesli przewody lub sie¢ zostaly wykonane bez
zgody Ushugodawcy, badz zostaly wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytaczenia.

§ 23. 1. Warunki przylaczenia, a w przypadku zawarcia, takze Umowa o przylaczenie stanowi podstawe do
rozpoczecia realizacji prac budowlano-montazowych.

2. Odbiorca zobowigzany jest powiadomi¢ pisemnie Ustugodawce o terminie planowanego przystgpienia
do przylaczenia do sieci z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem, sktadajac okreslone zlecenia wpigcia do
sieci wodociaggowej lub sieci kanalizacyjne;j.

3. Okreslone w warunkach przytaczenia, a w przypadku zawarcia, takze w umowie

o przylaczenie, proby, badania oraz sprawdzenia i odbiory cze$ciowe oraz koncowe sg przeprowadzane
przy udziale Stron lub ich upowaznionych przedstawicieli.

4. Wyniki prob i odbioréow, o ktorych mowa w ust. 3 sa potwierdzane przez Strony
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w protokotach.

§ 24. Uwzgledniajac postanowienia art. 15 oraz art. 31 Ustawy, Uslugodawca ustala, obowigzujacy na
terenie jego dziatania, wytyczne przejmowania i przekazywania urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych od
0s6b, ktore wybudowaty je z wlasnych srodkow.

§ 25. 1. Realizacj¢ budowy przylacza do sieci wodociggowej, przylacza do sieci kanalizacyjnej, budowy
studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gléwnego iurzadzenia
pomiarowego, zapewnia na wlasny koszt podmiot ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

2. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gléwnego pokrywa Ustugodawca, a urzadzenia
pomiarowego odbiorca ustug.

Rozdziat VI.Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 26. 1. Ustugodawca dokona przylaczenia do sieci wodociggowej pod warunkiem posiadania
wystarczajacych mocy produkcyjnych izasobow na ujeciach wody, istnienia wystarczajagcych warunkow
technicznych umozliwiajacych realizacje ustugi oraz jezeli

w wyniku przylaczenia zostanie zachowany minimalny poziom ushug.

2. Ustugodawca dokona przytaczenia do sieci kanalizacyjnej pod warunkiem posiadania wystarczajacych
mocy dotyczacych oczyszczania $ciekdw wynikajacych z parametrow oczyszczalni $ciekow 1 posiadanych
pozwolen wodnoprawnych, istnienia wystarczajgcych warunkow technicznych umozliwiajacych realizacje
ustugi oraz jezeli w wyniku przylaczenia zostanie zachowany minimalny poziom ustug.

3. Poziom dostgpu do ustug wodociggowych w przysztosci wyznaczajag wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

4. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosci tych ustug w Urzgdzie Gminy Biskupice, ktéry udostepnia wglad do nastepujacych dokumentow:

a) studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego gminy,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
c¢) regulamin $wiadczenia ustug,
d) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i urzadzen
kanalizacyjnych.
Rozdziat VII.Spos6b dokonywania przez Ustugodawce odbioru wykonanego przylacza
§ 27. 1. Sposob dokonywania odbioru wykonanego przylacza jest okreslany
przez Ushugodawce zgodnie z zapisami obowigzujacych przepisow.
2. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory techniczne sg przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
3. Wyniki proéb i odbiorow, o ktorych mowa powyzej sa potwierdzane przez strony

w protokotach odbiorow technicznych, ktorych wzory okresla Ustugodawca Protokot odbiory technicznego
stanowi potwierdzenie prawidlowo$ci wykonania podtaczenia

do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j.

4. Uruchomienie dostaw wody nast¢puje po podpisaniu Umowy i zainstalowaniu wodomierza gldéwnego.
Rozdzial VIII.Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych
do sieci kanalizacyjnej Sciekow.

§ 28. 1. Do ograniczenia lub wstrzymania $wiadczenie ustug Ustlugodawca ma prawo wylgcznie

z waznych powoddéw. Do ww. powodow w szczegodlnosci zalicza sie:
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a.uzasadniong potrzeb¢ ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
b.uzasadniong potrzebe¢ ratowania srodowiska naturalnego,
c.potrzeby przeciwpozarowe,

d. wydanie ostatecznej decyzji przez Panstwowa Inspekcje Sanitarng o zamknigciu wodociggu na danym
terenie.

e.przyczyny techniczne, w tym planowanych prac konserwacyjnych, remontowych
1 inwestycyjnych.
2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody na osobie lub mieniu powstate

w wyniku przerw lub ograniczen w dostawie wody, jezeli te przerwy lub ograniczenia nastapily wskutek
sity wyzszej albo wylacznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej.

3. W czasie trwania kleski zywiotowej, szczegdlnie, gdy nastapito zanieczyszczenie wody
w ujeciu, Uslugodawca ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia zuzycia wody

do konsumpcji po zawiadomieniu odbiorcéw ushug o zastosowaniu ograniczen.

4. O przewidywanych zaktoceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode

lub odprowadzania $ciekow Uslugodawca winien uprzedzi¢ Odbiorcéw ustug w sposdb zwyczajowo
przyjety.

5. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jej
jakosci Ustugodawca powinien poinformowaé¢ Odbiorcow ustug w sposoéb zwyczajowo przyjety, co najmniej
na 24 godziny przed planowanym terminem.

6. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Ustugodawca informuje, o zdarzeniach wskazanych
w ust. 415, wylacznie wlasciciela Iub zarzadce nieruchomosci.

§29. 1. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Uslugodawca ma obowigzek
zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowa¢ Odbiorcéw ustug

o0 jego lokalizacji 1 warunkach korzystania z niego.

2. Za wodg pobrang z zastgpczych punktow poboru wody, w przypadkach innych

niz okreslone w ust.1, pobierane sa oplaty na podstawie cen i stawek optat okreslonych
w obowigzujacej taryfie.

Rozdzial IX.Standardy obslugi Odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegélno$ci zaklocen w dostawie wody iodprowadzaniu
Sciekow.

§ 30. W Urzedzie Gminy w Biskupicach winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
a) aktualnie obowiazujace taryfy cen i stawek optat,
b) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,
¢) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,
d) uaktualniony tekst Ustawy, z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi
na podstawie Ustawy,
¢) Ustugodawca nie ma obowigzku udostepniania dokumentow o ktorych mowa
w punktach od ,,a” do ,,d” poza Urzgdem Gminy w Biskupicach.
§ 31. Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci §wiadczonych ushug
oraz wysokosci optat za ushugi.

§ 32. 1. Reklamacja sktadana jest w formie pisemnej w siedzibie Ustugodawcy, poprzez EPUAP Iub za
pomoca operatora pocztowego.
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2. Reklamacja powinna zawierac:
a) imi¢ i nazwisko albo nazwe oraz adres Odbiorcy,
b) przedmiot reklamacji,
¢) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje,
d) zgltoszenie roszczenia o odszkodowanie,
e) numer i dat¢ Umowy,
f) podpis Odbiorcy ustug.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacj¢ niezwlocznie, nie dtuzej jednak, niz w terminie 14 dni od dnia jej
whniesienia, a w przypadku, gdy ztozono$¢ sprawy reklamacji tego wymaga,

w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.

4. Ustugodawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej lub poprzez EPUAP. Odpowiedz
winna zawierac:

a) nazwe Uslugodawcy,

b) powotanie podstawy prawnej,

¢) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub odmowie uwzgledniania reklamacji,
5. W przypadku uwzglednienia reklamacji, Ustugodawca powiadamia Odbiorce ustug
o wyniku jej rozpatrzenia.
6. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czgéci, odpowiedz
na reklamacje¢ winna zawiera¢ uzasadnienie.
7. Zaliczenie odszkodowania na poczet przysztych zobowigzan moze nastgpic jedynie
na wniosek Odbiorcy ustug.

Rozdziat X.Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 33. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzagdzen wodociggowych posiadanych przez
Ustugodawca, a w szczegolnosci z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Warunki techniczne, jakie powinny spetniac¢ sieci wodociagowe bedace zrodtem wody

dla sieci i urzadzen przeznaczonych do celéw przeciwpozarowych, okresla Rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewngtrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2009 r. w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia w wodg oraz
drog pozarowych.

§ 34. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedace w posiadaniu Ustugodawcy
sa jednostki ochrony przeciwpozarowej okre§lone w ustawie o ochronie przeciwpozarowej z dnia 24 sierpnia
1991 r. (t.j. Dz. U. 2009 Nr 178,poz. 1380 ze zm.).

§ 35. 1. llo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej ustalonych okresach
trzymiesiecznych.

2. Pisemne informacje, o ktorych mowa w ust. 1, winny by¢ dostarczone do Ustugodawcy najpdzniej 7 dnia
po zakonczeniu kolejnego okresu rozliczeniowego.

§ 36. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych,

ktorymi woda jest dostarczana dla innych Odbiorcow ustug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie
przekazuje Ustugodawcy informacje o miejscu i ilosci wody pobranej,

nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 dni od dnia jej pobrania.

§ 37. Nalezno$ci za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe obcigzajg Gming Biskupice
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na podstawie obowigzujacych przepisow Ustawy zgodnie z obowigzujacymi cenami istawkami oplat
zawartych w Taryfie dla Gminy Biskupice.

Rozdziat XI.Przepisy koncowe
§ 38. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa,

a w szczegolnosci Ustawy wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie oraz Kodeksu
Cywilnego.

§39.Z dniem wejscia w zycie niniejszej Uchwatly traci moc obowigzujaca Uchwata Nr VI/46/19
z dnia 25 lutego 2019r. w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania $ciekdéw na terenie Gminy Biskupice”.

§ 40. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.
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