
Infrastruktura Niepołomice sp. z o.o. 

ul. Droga Królewska 27 
32-005 Niepołomice 

Procedura podłączenia do sieci wodociągowej i/lub kanalizacyjnej 

KROK 1 

WYDANIE WARUNKÓW PRZYŁĄCZENIA NIERUCHOMOŚCI DO SIECI WODOCIĄGOWEJ  
I/LUB SIECI KANALIZACJI SANITARNEJ 

Informacje uzyskasz: Dział Techniczno – Inwestycyjny tel. (12) 28-11-662 w. 103, dzialtechniczny@infrastruktura.eu 
Wnioski dostępne na stronie www.infrastruktura.eu (zakładka dokumenty) lub w Dziale Obsługi Klienta 

W celu uzyskania warunków przyłączenia nieruchomości do sieci należy złożyć: „Wniosek o wydanie warunków przyłączenia do 
sieci wodociągowej i sieci kanalizacji sanitarnej”. 
Do wniosku należy dołączyć: Plan zabudowy lub szkic sytuacyjny określający usytuowanie przyłącza w stosunku do istniejącej sieci 
wodociągowej i/lub kanalizacyjnej  oraz innych obiektów i sieci uzbrojenia terenu (na podkładzie aktualnej mapy zasadniczej czy 
też mapy do celów projektowych). 
  
Forma składania wniosków: osobiście na Biurze Obsługi Klienta w siedzibie Spółki lub w formie skanu na adres  
e-mail dzialtechniczny@infrastruktura.pl 

KROK 2 

UZGODNIENIE PLANU SYTUACYJNEGO LUB PROJEKTU TECHNICZNEGO LUB PROJEKTU BUDOWLANEGO  
DLA PRZYŁĄCZA WODOCIĄGOWEGO I/LUB KANALIZACJI SANITARNEJ 

Informacje uzyskasz: Dział Techniczno – Inwestycyjny tel. (12) 28-11-662 w. 103, dzialtechniczny@infrastruktura.eu 
Wnioski dostępne na stronie www.infrastruktura.eu (zakładka dokumenty) lub w Dziale Obsługi Klienta 

Na podstawie wydanych warunków przyłączenia podmiot ubiegający się o przyłączenie do sieci opracowuje plan sytuacyjny albo 
projekt techniczny albo projekt budowlany, uwzględniając warunki przyłączenia do sieci wydane przez przedsiębiorstwo, co 
podlega uzgodnieniu przez Dział Techniczno–Inwestycyjny Spółki Infrastruktura Niepołomice. 
Dokumentację (plan sytuacyjny/projekt techniczny/projekt budowlany) i realizację przyłącza wodociągowego i/lub kanalizacji 
sanitarnej wykonuje na własny koszt i własnym staraniem Inwestor.   

KROK 3 

BUDOWA PRZYŁĄCZA WODOCIĄGOWEGO I/LUB KANALIZACJI SANITARNEJ 
Informacje uzyskasz: Dział Techniczno – Inwestycyjny tel. (12) 28-11-662 w. 103 dzialtechniczny@infrastruktura.eu 

Dział Sieci tel. (12) 285-50-54 w. 102 siec@infrastruktura.eu 

Wnioski dostępne na stronie www.infrastruktura.eu (zakładka dokumenty) lub w Dziale Obsługi Klienta 

Inwestor, po uzgodnieniu planu sytuacyjnego/projektu technicznego/projektu budowlanego, może przystąpić do budowy 
przyłącza. W tym celu należy złożyć wniosek: „Zgłoszenie - rozpoczęcia robót i gotowości do odbioru przyłącza wodociągowego 
i/lub kanalizacji sanitarnej”, co najmniej 7 dni przed rozpoczęciem prac. 
Zaleca się powierzenie wykonania przyłączy podmiotom posiadającym odpowiednią wiedzę i doświadczenie. 
UWAGA: Ułożone w wykopie przyłącze, należy zgłosić w stanie odkrytym w celu dokonania odbioru prac zanikowych (telefoniczne 
zgłoszenie do Spółki – 2 dni przed planowanym terminem odbioru prac zanikowych). Włączenie do istniejącej sieci wodociągowej 
wykonuje wyłącznie Infrastruktura Niepołomice sp. z o.o. – po wcześniejszym uzgodnieniu terminu. Włączenie do istniejącej sieci 
kanalizacji sanitarnej wykonuje Inwestor lub wykonawca pod nadzorem Infrastruktura Niepołomice sp. z o. o. – po wcześniejszym 

uzgodnieniu terminu. 
 
 
KROK 4 
 
 

ODBIÓR KOŃCOWY PRZYŁĄCZA WODOCIĄGOWEGO I/LUB KANALIZACJI SANITARNEJ 
Informacje uzyskasz: Dział Techniczno – Inwestycyjny tel. (12) 28-11-662 w. 103 dzialtechniczny@infrastruktura.eu 

Wnioski dostępne na stronie www.infrastruktura.eu (zakładka dokumenty) lub w Dziale Obsługi Klienta 

Po zakończeniu prac ziemnych należy złożyć wniosek: „Zlecenie dokonania odbioru technicznego – końcowego dla przyłącza 
wodociągowego i/lub kanalizacji sanitarnej”. 
Do wniosku należy dołączyć: 
-   Geodezyjną inwentaryzację powykonawczą (w wersji papierowej oraz elektronicznej) 
-   Szkic polowy–geodezyjny z wykazem współrzędnych  
- Protokoły potwierdzające doprowadzenie do należytego stanu i porządku terenu nieruchomości, w których      
    zlokalizowane będą przyłącza.  
- Karty pracy z odpowiedniej terytorialnie jednostki Polskiej Spółki Gazownictwa sp. z o.o., w przypadku   
    skrzyżowania kanalizacji sanitarnej z gazociągiem. 

KROK 5 

PODPISANIE UMOWY NA ZAOPATRZENIE W WODĘ I/LUB ODPROWADZANIE ŚCIEKÓW 

Informacje uzyskasz: Dział Obsługi Klienta tel. (12) 28-11-662 w. 101, klient@infrastruktura.eu 

Wnioski dostępne na stronie www.infrastruktura.eu (zakładka dokumenty) lub w Dziale Obsługi Klienta 

Po wykonaniu przyłącza, Inwestor (osoba posiadająca tytuł prawny do korzystania z nieruchomości) powinien złożyć wypełniony 
wniosek: „Wniosek o zawarcie umowy na zaopatrzenie w wodę i odprowadzanie ścieków” wraz ze wskazanymi na wniosku 
załącznikami. Po złożeniu w/w wniosku o zawarcie umowy oraz podpisaniu umowy o zaopatrzenie w wodę i/lub odprowadzanie 
ścieków (przygotowanie umowy i przedłożenie odbiorcy do podpisu – w terminie do 14 dni od daty złożenie przedmiotowego 
wniosku) – w przypadku przyłącza wodociągowego Infrastruktura Niepołomice sp. z o.o. montuje wodomierz główny na 
przygotowanej uprzednio konsoli wodomierzowej i zakłada plomby (bezpłatnie). 
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